
 

Кейс должен удовлетворять 

следующим требованиям: 

• соответствовать четко поставленной 

цели создания; 

• иллюстрировать типичные 

ситуации реальной жизни; 

• быть актуальным; 

• развивать аналитическое 

мышление; 

• иметь соответствующий уровень 

трудности; 

• провоцировать дискуссию; 

• иметь несколько решений. 

Кейс включает в себя: 

• ситуацию – случай, проблема, 

история из реальной жизни; 

• контекст ситуации – 

хронологический, исторический, 

контекст места, особенности действия 

или участников ситуации; 

• комментарий ситуации, 

представленный автором; 

• вопросы или задания для работы 

с кейсом; 

• приложения. 

 

Цель применения метода: 
 

 - научить анализировать информацию;  

                                                                                        

- выявлять ключевые проблемы; 

                                                                                                                     

- выбирать альтернативные пути решения, 

оценивать их;             

                                                                                       

-  находить     оптимальный   вариант   и   

формулировать программы действий.  

Задачей 

этого метода является максимальное 

вовлечение каждого участника в 

самостоятельную работу по решению 

поставленной проблемы или задачи. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

Кейс-технология 
– это интерактивная технология 

для краткосрочного обучения, на 

основе реальных или 

вымышленных ситуаций, 

направленная не столько на 

освоение знаний, сколько на 

формирование новых качеств и 

умений. 
 

 

Главное её предназначение – 

развивать способность 

анализировать различные 

проблемы и находить их 

решение, а также умение 

работать с информацией. При 

этом акцент делается не на 

получение готовых знаний, а на 

их выработку, на сотворчество 

участников дискуссии. 

Виды кейс – технологии: 
 

- Анализ конкретных ситуаций; 

 
- кейс – иллюстрации; 

 
- фото – кейс; 

 
- проигрывание ролей (ролевое 

проектирование). 

 

Для чего надо применять 

кейс-технологию: 

Во-первых, кейс-метод позволяет погрузить 

группу в проблемную ситуацию и путем 

подбора решений найти выход. При этом 

результатом работы является не только 

наиболее хорошее решение проблемы, но и 

сам процесс выработки решения.                                                             

Во-вторых, использование кейс-метода 

обеспечивает высокую активность и личную 

включенность педагогов при работе с 

кейсом за счет широкого использования 

методов активного обучения.                                                               

В-третьих, очень важна ориентация на 

практическое использование полученных 

знаний, тесная связь содержания кейса с 

практикой.                                                               

В-четвертых, кейс-метод позволяет 

изучить сложные ситуации в безопасных 

условиях, а не в реальной жизни. Участники 

могут учиться без чувства тревоги за 

неприятные последствия, которые могут 

возникнуть при принятии неправильного 

решения. 

Этапы решение кейсов: 

- Знакомство с ситуацией, её 

особенностями (воспринимают 

предложенную ситуацию).                                 

- Выделение основной проблемы 

(объединяются парами, 

распределяют роли, 

взаимодействуют, сотрудничают, 

договариваются).                                             

- «Мозговой штурм» 

(осуществляют поисковую 

деятельность).                                                 

- Анализ последствий принятия 

решения (представляют свои роли, 

осуществляют презентацию).                         

- Решение кейса  (предлагают 

варианты или последовательности 

действий, анализируют, делают  

выводы). 


