


Школа -это место, где подросток

проводит большую часть своего

времени.

МБОУ СОШ 15 г. Нерюнгри



Школьные конфликты одна из острых проблем 

современной школы!

Миссия нашей ШСП – развить и закрепить как 

культурную традицию, способность людей к 

взаимопониманию.



Школьная служба примирения (ШСП) – это, прежде всего, команда единомышленников, 

которая решает возникшие в школе конфликты или противоречия. Ядром этой работы 

является процедура переговоров между сторонами конфликта.

Руководитель ШСП

Классные 

руководители

1. Профилактические 

часы общения;
2. Привлечение учащихся 

к мероприятиям 

различного уровня;

3. Индивидуальная работа 

с родителями

Старшая вожатая

1. Проекты РДШ;

2. Подготовка и 

проведение 

общешкольных 

мероприятий.

Активы классов. 

Совет 

старшеклассников

1. Готовить и проводить 

мероприятия по плану 

совета 

старшеклассников;

2. Проводить мероприятия 

для урегулирования 

конфликтов.

1. Контакты; 2. Принимать мнение других; 3. Находить 

компромиссы. 

СТРУКТУРА ШСП



Главные задачи команды:

➢ Разрешать конфликты;

➢ Не допускать конфликтов.



Конфликт

Школьная служба 

примирения 

(ШСП)

Участник 

№1

Участник 

№2

Совместный 

разговор



Правила примирительной беседы:

➢Согласие обеих сторон;

➢Предварительно встреча с каждым 

отдельно участником конфликта;

➢Поддержка сторон в разрешении 

конфликта;

➢Предлагать сторонам найти самим 

решение конфликта.



Статистика по школе

№ п/п 2019-2020 

учебный год

2020-2021 

учебный год

2021-2022 

учебный год

Всего 12 12 5

Ученик-ученик 6 7 5

Ученик-учитель 3 5 0

Ученик -

родитель

3 0 0



Часы общения



Правовые линейки



«Живые игры»

«Путаница» «Мигалки»

Цель: создать условия для контактов 

с детьми и друг с другом, наладить 

эмоциональные связи 

Цель: развить солидарность и 

понимание, создать атмосферу 

доверия среди участников и сплотить 

группу.


